Ferienbetreuung bei der K.i.d.§. gGmbH
Anleitung zur Online-Reservierung ,,Schritt fiir Schritt“: (270224v25)

VORBEMERKUNGEN:

Unsere Online-Anmeldung zur Teilnahme an den von uns organisierten Ferienspielen befindet sich noch im Aufbau.
Wir bitten um Versténdnis, wenn diese Anleitung nicht dem aktuellen Entwicklungsstand des Anmeldeprogrammes
entspricht bzw. nicht inhaltsidentisch ist.

Wichtig: Eine erfolgreiche Buchung (mit OGS- oder VHTS-Vertrag) ist nur mdglich, wenn die
von lhnen einzugebenden selektiven Angaben mit den bei uns gefiihrten Vertragsdaten
identisch sind. Denken Sie daher bitte im eigenen Interesse daran, uns jederzeit Gber
Anderungen lhrer Daten wie Anschrift, Mail-Adresse, Karten-Nr. der Minsterlandkarte,
Bankverbindung zu informieren! Achten Sie auf die korrekte Schreibweise lhrer Angaben! Nur
dann kann eine reibungslose Anmeldung funktionieren!

Sollten Sie Probleme mit Ihrer Anmeldung haben nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf, damit
ein Abgleich lhrer Daten mit den bei uns gefiihrten Daten erfolgen kann.

Da wir unser Ferieprogramm wochenweise anbieten, sind Anmeldung wie auch etwaige
Abmeldungen oder das Nachrlicken aus der Warteliste wochenweise und fiir jedes Kind
einzeln selektiv vorzunehmen. Rickmeldungen des Buchungssystems erfolgen stets per
E-Mail. Bleiben diese aus, bitten wir gleichfalls um Kontaktaufnahme. Kontrollieren Sie aber
bitte vorher ausdricklich Ihren Spam-Ordner!

Bei einer Anmeldung lhres Kindes (ohne OGS- oder VHTS-Vertrag) ist kein Abgleich mit bei
uns gefuhrten Daten moglich, entsprechend sind samtliche vollstandig auszufillen. Insoweit
obliegt Ihnen die Prifung bzw. der Abgleich auf Richtigkeit samtlicher Daten! Fehlerhafte
Daten konnten ggf. zur Unmadglichkeit bzw. Versagung der Ferienbetreuung fuhren! Teilen Sie
uns bitte gleichfalls etwaige nachtragliche Anderungen bis zum Stichtag der Einzuges der
Teilnahmegeblhren mit.

Haben Sie ggf. konstruktive Erganzungs- oder Verbesserungsvorschlage? Schreiben Sie uns
unter fb-orga@kids-ggmbh.de!

ANMELDEPORTAL: Wo finde ich die Anmeldseiten?

Die Internetseiten zur Anmeldung zur Ferienbetreuung der Betreuungsinitiative K.i.d.S.
gGmbH finden sie Uber unsere Internetprédsenz hitps:/kids-betreuungsinitiative.de im
Menupunkt ,Leistungen® oder unmittelbar Uber https://kids-ferien.org.

Auf der Startseite finden Sie die Auswahlseite mit den jeweiligen jahreszeitlichen Angeboten.
Hinweis: In der ersten Jahreshalfte sind lediglich die Frihlings- und Sommerferien buchbar,
Herbst und Winterferien kdnnen erst nach den Sommerferien gebucht werden.
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BUCHUNGEN / RESERVIERUNGEN:

Wichtig: Eine Anmeldung ist jeweils nur fir ein Kind moéglich. Entsprechend ist eine Anmeldung
fur jedes Kind zu wiederholen, gleichfalls fiir jede Woche der Ferienzeiten!

lhr Kind hat einen K.i.d.S.-Betreuungsvertrag (OGS oder VHTS):

Wir erleichtern Ihnen hier die Ausfullarbeit! Fullen Sie nur die orange markierten Felder zur
Verifizierung aus, alle weiteren Daten werden nach MalRgabe des hier vorliegenden
Betreuungsvertrages vom EDV-System Ubernommen. Sofern Ihnen fehlerhafte oder nicht
mehr glltige Angaben auffallen, bitten wir zur notwendigen Aktualisierung um lhre weitere
Rickmeldung (E-Mail/Telefon)!

lhr Kind hat keinen K.i.d.S. Betreuungsvertrag: (kein Vertrag)
Bitte flllen sie die Datenfelder ( ) vollstandig und korrekt aus. Eine
Anmeldung ist nur durch vollstéandiges Ausfullen der vorgegebenen Angaben moglich:

(Beispiel einer Anmeldung bei vorliegenden Vertragsdaten: Bitte fiillen Sie lediglich die farblich orange markierten
Felder) entsprechend aus).

=%

‘ Sommerferien 2024 - Anmeldung meines Kindes ‘

Betreuungsvertrag VHTS O 0G5 @ hzlj-'ac O

Erziehungsberechtigter

Vorname

Nachname

PLZ

Stadt

StraBe, Hau s-u.mme" |
Telefon ‘ |

E-Mail

Notfallkontakt

Name

Telefon

Teilnehmendes Kind

Vorname

Nachname

Geburtsdatum TT.MM.111]

besuchte Schule -- Bitte wahlen -- v

Vertragsnummer

hat das Kind eine _—
Allergie? Ja O |Nein O

Bemerkungen

A

0O Mein Kind darf sich bei Ausfligen auf dem jeweiligen Geldande chne direkte Aufsicht
des Betreuers in Kleingruppen von mind. 3 Kindern bewegen.

Weiter
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Mit der erfolgreichen Angabe notwendiger Daten durch ,,Weiter” 6ffnet sich die Wocheni-
bersicht buchbarer Ferienangebote. Markieren Sie die die von lhnen gewilnschten
Ferienzeiten; zur eigenen Kontrolle werden die errechneten Gesamtkosten am unteren Ende
ausgewiesen.

(Beispiel eines buchbaren Ferienangebotes in den Winterferien, entsprechend den Ferienzeiten sehen Sie jede
Ferienwoche einzeln aufgelistet)

Winterferien 2024 /25 - Anmeldung meines Kindes

Betreuungszeiten

Winterferien 1. FWo

Name Datum Uhrzeit Preis
keine Teilnahme O
Betreuungszeiten 23.12.24 - 27.12.24 07:30-13:30 18,60 € ®
Gesamtsumme 18,60 €
Zuriick Weiter

Nach beendeter Auswahl gelangen Sie zur notwendigen Angabe der Zahlungsmaoglichkeiten.

Berechtigte aus Bildung und Teilhabe in Bocholt:

Sonderfall Sommerferien

Aktuell Ubernimmt (Stand 08/2024) die Stadt Bocholt (nur) fir Bildung- und Teilhabe
berechtigte Bocholter Kinder die Kosten fiir die Teilnahme an den Ferienspielen in den
Sommerferien in voller Héhe. Tragen Sie entsprechend die fur |hr Kind giiltige
Kartennummer der Miinsterlandkarte (ohne die ersten 4 Ziffern: 1021) ein. Die
Betreuungskosten werden sodann unmittelbar im Verhaltnis zwischen der Betreuungsinitiative
K.i.d.S. gGmbH und der Stadt Bocholt abgerechnet.
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Folgend ist — soweit gegeben - Ihre Nummer der Minsterlandkarte auch auch die aktuelle
IBAN lhrer Bankverbindung anzugeben.

Beispiel einer Auswahlmaske zur Zahlung Uber die Minsterlandkarte in den Sommerferien:

Sommerferien 2024 - Bocholt - Anmeldung meines Kindes

Zahlungsinformationen

Miinsterlandkarte

FUr BUT-Berechtigte: Kartennummer der Mlnsterlandkarte Ihres Kindes.

Kartennummer: 1021 @

Fiir dieses Event werden die Kosten fir Mansterlandkartenbesitzer von der Stadt Gbernommen.

IBAN

Die IBAN muss mit der IBAN Ubereinstimmen, welche fur Thr Kind hinterlegt ist

IBAN: @

Gesamtbetrag 492,75 €

Zuriick AbschlieBen

Friihlings-, Herbst- und Winterferien

Fir die sonstigen Ferienzeiten bzw. sofern sie nicht die derzeitige Forderung der Stadt
Bocholt fiir Ihr Kind beanspruchen konnen, haben Sie die Mdglichkeit die Kosten der
Betreuung nach eigener Wahl in Hohe des Gesamt- oder eines Teilbetrages zu Lasten der
Munsterlandkarte oder des eigenen Kontos abzurechnen. Geben Sie fir diesen Fall den zu
Lasten der Minsterlandkarte abzurechnenden Betrag an, der Restbetrag zu Lasten der
anzugebenden Bankverbindung (IBAN) wird errechnet. Stellen Sie sicher, dass entsprechend
Ihrer Auswahl sowohl Uber die Munsterlandkarte wie auch ihrer Bankverbindung eine
bestehende Glltigkeit bzw. ausreichende Deckung besteht.

Zur gesamten Zahlungsabwicklung wie auch lhrer Verifizierung geben ist ihre glltige IBAN der
Bankverbindung anzugeben.
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Zahlungsinformationen

Miinsterlandkarte

Fir BUT-Berechtigte: Kartennummer der Mlnsterlandkarte Ihres Kindes.

Kartennummer: 1021 |4?- @

Von der Karte soll folgender Betrag abgebucht werden. Der Rest wird vom IBAN Konto
abgebucht.

Betrag: 100,00

IBAN

Die IBAN muss mit der IBAN Gbereinstimmen, welche fir Ihr Kind hinterlegt ist

IBAN: [DE034235_ l@

Einzugsermachtigung

Zahlungsempfanger K.i.d.S gGmbH

Ich ermachtige / Wir ermachtigen den Zahlungsempfanger K.i.d.S gGmbGH
widerruflich, die von mir / uns zu entrichten- den Zahlungen bei Falligkeit einmalig a
durch Lastschrift von meinem / unserem Konto einzuziehen.

Gesamtbetrag 18,60 €

Zuriick Abschlieen

(Beispiel einer Teilibernahme von 100,00 EUR durch die Minsterlandkarte, es verbleibt in diesem Beispiel bei
einem Eigenanteil von 18,60 EUR)

Keine Sorge, noch wird nichts abgebucht! Mit der vollstdndigen Erkldrung erhalten Sie zunachst eine
Gesamtubersicht der von lhnen gebuchten Ferienzeiten, gleichfalls wird eine ausfiihrliche Buchungsbestatigung an
die von lhnen mitgeteilte E-Mail-Adresse gesendet.
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(Beispiel einer Buchungsbestatigung in den Sommerferien)

Sommerferien 2024 - Anmeldung meines Kindes

Zusammenfassung
JULT 2024
MO DI MI DO FR SA SO
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14

Sommerferien
1. FW

15 16 17 18 19 20 21
Sommerferien
2. FW

22 23 24 25 26 27 28
Sommerferien
3. FW

29 30 31
Vorname: BT
Nachname: L)
Geburtstag: 01.02.2015
Zeitblocke: Sommerferien 1. FW - Halbtags - 46,

50 €
Sommerferien 2. FW - Halbtags - 46,50 €
Sommerferien 3. FW - Halbtags - 46,50 €

Miinsterlandkarte: 47276421
Betrag von Karte: Die Kosten werden zurzeit von der Stadt ibernommen

IBAN: DE0342 (e

Betrag von Konto: 139,50 €

Gesamtkosten: 139,50 €

Zuriick ‘ ‘ Zahlungspflichtig buchen

lhr Kind hat einen K.i.d.S.-Betreuungsvertrag (OGS oder VHTS):

Sie erhalten unmittelbar eine Bestatigungsmail. Sie haben final die Méglichkeit noch einzelne
Buchungen zu stornieren. Mit der Bestatigung ist |hr Kind fir die Ferienzeit verbindlich
angemeldet.

(Beispiel der Bestatigungs-E-Mail:)
Liebe Eltern,
vielen Dank flir Ihre Anmeldung! Im Anhang finden Sie die Buchungstibersicht fiir Ihr Kind.

Ihre aktuellen Buchungen kénnen Sie hier einsehen und ggf. bis XX.XX.20XX stornieren.

Mit freundlichen Grii3en
Ihr Team der Ferienbetreuung
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lhr Kind hat keinen K.i.d.S. Betreuungsvertrag: (kein Vertrag)
Es ist final erforderlich noch Ihre E-Mail-Adresse zu bestatigen.

(Beispiel der Bestatigungs-E-Mail:)

Liebe Eltern,

vielen Dank fiir Inre Anmeldung! Sie haben es fast geschafft. Wir kennen Sie leider noch nicht so gut.
Bestétigen Sie daher bitte noch Ihre E-Mail Adresse, damit wir Ihre Anmeldung abschlieBen kénnen.
E-Mail bestétigen

Mit freundlichen GriiBen
Ihr Team der Ferienbetreuung

Mit der zweiten Bestiatigungs-E-Mail haben Sie gleichfalls Gelegenheit, Ferienzeiten zu
stornieren.

Liebe Eltern,
vielen Dank fiir Ihre Anmeldung! Im Anhang finden Sie die Buchungsubersicht fir Ihr Kind.
Ihre aktuellen Buchungen kénnen Sie hier einsehen und ggf. bis XX.XX.20XX stornieren.

Mit freundlichen GriiBen
Ihr Team der Ferienbetreuung

Registrierungen

Vorname k]
Nachname e
Aktuelle Anmeldungen

Name Status

Sommerferien 2. FW - Halbtags Wartelistenplatz | Stornieren |

Sommerferien 3. FW - Ganztags Angemeldet | stornieren |

Sommerferien 7. FW - Halbtags Angemeldet lStormerenl

DATENSCHUTZERKLARUNGEN

WARTELISTEN (Gilt fiir Bocholt)

Die angebotenen Betreuungsplatze in der Ferienbetreuung sind aus versicherungs-
rechtlichen wie auch padagogischen Griinden nur begrenzt buchbar.

Mit erreichen des dem System vorgebenen ,Betreuungssoll“ kdnnen Sie dann zunachst nur
einen Warteplatz einnehmen.

Seite 7von 9



Standort ausgebucht, Warteliste? Kein Grund zur besonderen Sorge! In Abstimmung mit dem
Schultrager halten wir weitere Schulen in Bocholt als Betreuungsstandorte vor, gleichfalls
kénnen durch Stornierungen von Betreuungsplatzen diese ggf. nachtraglich wieder frei
werden.

Mit einer aus organisatorischen Grunden erforderlichen Wartezeit von mindestens 2 Wochen
werden lhnen sodann Erganzungsstandorte zur Buchung im Sinne des ,Nachriickens®
angeboten.

Als Teilnehmer in der vorlaufigen ,Warteliste“ werden Sie von uns dazu per E-Mail informiert
und nachstehende Optionen angeboten, sie haben gleichfalls die Madglichkeit ihre
bestehenden Anmeldung zur Information nochmals aufzurufen:

Liebe Eltern!
In Anbetracht der hohen Nachfrage haben wir einen Erganzungsstandort flir
Sommerferien 7. FW - 2.Standort - Musterschule - von XX XX. XX bis XX.XX.XX
die Ferienbetreuung erdffnet.
Die Anmeldung fur Ihr Kind befindet sich aktuell auf der Warteliste:
Max Musterkind - Buchungsnummer 0007
Eine Ubersicht tber alle Ihre Anmeldungen finden Sie hier:

Es bestehen innerhalb von 7 Tagen (Hinweis 1) nun folgende Méglichkeiten:

ERGANZUNGSSTANDORT ANNEHMEN (Hinweis 2

MEINE BUCHUNG STORNIEREN (Hinweis 4

Sofern Sie nicht reagieren sollten, verfallt lhre Buchung ab dem 8 Tag. Bei nachtraglichem
Betreuungsbedarf kdnnen Sie ihr Kind noch bis zum XX. XX.XXXX erneut anmelden.

1. Sie entscheiden sich flir den Erganzungsstandort. Mit Ihrer Bestatigung erfolgt die
,Umbuchung®“ vom bisherigen Wartelistenplatz zum Erganzungsstandort, zeitgleich wird
Ihre urspringliche Buchung storniert.

2. Sie verbleiben in der Warteliste und riicken nur im Fall von Stornierungen Dritter
weiter vor. Wir haben auf Stornierungen selbstverstandlich keinen Einfluss. Bedenken
Sie bitte, dass bei nicht ausreichenden Stornierungen eine Ferienbetreuung an dem von
Ihnen gewahlten Betreuungsstandort nicht moglich ist und lhre Buchungsoption damit
verloren geht!

3. Sie mochten lhre Anmeldung fur den Betreuungssandort zuriickziehen und stornieren
Ihre vorgenommene Buchung.
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Bitte nehmen Sie ihre gewiinschte Auswahl vor.

Uber jede Veranderung (wochenweise) erhalten Sie vom Buchungssystem eine
entsprechende Bestatigung bzw. Rickmeldung.

lUmbuchung zum Ergénzungsstandort — Bestatigungsmail erforderlich: |

Reservierung bestatigt! |

Die Registrierung wurde erfolgreich bestatigt. Sie erhalten in Kirze Ihre Bestatigungsmail!

I

|Stornierung lhrer Buchung: |

Reservierung storniert!

Die Registrierung fir das Event Sommerferien 7. FW - ganztags wurde erfolgreich storniert

.

|Verbleiben in der Warteliste: |

IGSINITIATIVE

'I.I...

g6mbH

——PADAGOGISCH - VERLASSLICH - GUT

| Die Umbuchoption wird verworfen!

Die Umbuchungsoption wird nicht wahrgenommen. Sie verbleiben auf eigenen Wunsch weiter auf
der Warteliste!

Zur Erinnerung! Sollten Sie keine der Auswahloptionen wahrnehmen, verféllt Ihre Buchung
nach dem 7. Tag! Sie haben allerdings erneut bis zum Tag des entgultigen Anmeldschlusses
die Mdglichkeit Ihr Kind wieder anzumelden.

Der Einzug des Anmeldebetrage erfolgt per Lastschrift durch die K.i.d.S. gGmbH in
der 3. Woche vor Beginn der jeweiligen Ferienzeit.

Wir wunschen lhnen und lhren Kindern schone Ferien!

Noch Fragen? Anderungsvorschlige? Verbesserungen?
Bitte nehmen Sie mit uns unter fb-orga@kids-ggmbh.de Kontakt auf!
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